





MOT DU
PRESIDENT

Avec humilite et respecl!

Ma premiere fierté. cesl davoir ¢le choisi par la communaute
daffaires de Shawinigan. Merci de cette confiance. Mon res-
pecl se porle maintenant envers la CCIS. Jai pu compter sur
une ¢quipe de direction du tonnerre et je crois que vous aussi
chers (eres) membres vous pouvez lever bien haut votre cha-
peau a toul ce travail mene de front par nolre petile équipe
dabeilles bien tatouces aux couleurs de notre ville.

Je suis fier egalement des administrateurs et administratrices
qui ont collaboré sans compter une heure pour bien mettre
sur les rails les differents projets et activites. Que de respect
et que de grace envers tout un chacun.

AUJOURD’HUI, J’Al L'IMPRESSION D'AVOIR
BIEN JOUE MON ROLE DE LOCAVORE, CAR
JE DEVORE SHAWI, DE PLUS EN PLUS.

lLes Shawi dollars. le developpement durable. le locavorisme est
desormais bien inscril au coeur des commerces florissants de
notre si belle region. Il ne nous reste qua consommer main-
tenant que les barrieres sont levees. On inveslit beaucoup en
¢tant Locavore. On supporte les emplois et on consomme de
tout. de Taliment tout frais a lachat du 2X\4. imaginer tout ce
que lon peut v retrouver entre les deux. Du sport au tourisme,
des services professionnels aux ¢venements thematiques. de
la lingerie a la culture. De tout pour tous. Il y a de tout chez
nous pour satisfaire tous les gouts.

Nous avons reussi aussi a creer un novau incontournable pour
tous les entrepreneurs qui désirent faire croitre leurs affaires
en nos murs. Notre si beau Gala qui continue de mettre
a lhonneur les bons coups de nos promoleurs. Je liens a
remercier ¢galement tous ceux et celles qui contribuent au
developpement el a la croissance de notre réseau daffaires si
privilegie. Merci a ces gens qui simpliquent dans leur milicu.
Ca aussi cesl du Locavore!

[videmment tout cela ne serail pas possible sans vous lous.
membres locavores. Grace a vous el volre participation. nous
en ferons encore plus cette annee! FL ensemble. nous ferons
de notre region. un licu de predilection pour demarrer de
nouvelles societes, encourager les entreprises en demarrage
et honorer ceux et celles qui ont grave les paves qui nhous
menent aux fleurons commerciaux de Shawi.

Devoir et plaisir accomplis!

Donald C;{rgm




MOT DU DG

Cheéres/chers membres,

In faisant la leclure des prochaines pages, vous serez a meéme
de conslater que notre annee 2021 fut bien remplie.  Nos
rencontres trimeslrielles nous ont permis de garder contacl
pendant cette periode dincertitude. Malgré ce contexte ¢co-
nomique encore instable, vous avez ¢t¢é nombreux a démon-
trer volre soutien envers la Chambre. Par volre adhesion,
VOUS Nnous avez encourages a poursuivre notre mission. celle
de faire rayonner lIeconomie de la region.  Ci-dessous. vous
trouverez un resume de ce qui vous atlend dans le rapport
annuel.

UNE ANNEE D’ELECTIONS

La derniere ann¢e aura ¢galement cete teintee par les diffe-
rentes campagnes eleclorales. Afin de vous donner acces
aux elus et aux candidats. nous avons cree des rencontres de

discussions en exclusivite pour nos membres.

LA DISPONIBILITE DE LA
MAIN-D'CEUVRE ENCORE ET
TOUJOURS AU CENTRE DE NOS
PREOCCUPATIONS

Grace a nos differentes implications, nous avons plac¢ au
coeur de nos priorites la recherche de solution pour contrer
les effets de la penurie de main-docuvre chez nos membres.
Ainsi, nous avons particip¢ au choix des formations offertes
avec le Reseau RH. Nous avons fail partie du comit¢ organi-
sateur du Salon de I'tmploi de Shawinigan et nous sommes
membres du comit¢ dattractivite de talents de Shawinigan.

UN RESEAU FORT
DE SES MEMBRES

Nous sommes fiers de compler sur un grand reseau de par-

lenaires el de membres aclifs. Au cours de la derniere an-
nee. nous avons constate une augmentation des nouvelles
demandes dadhesion. Cest plus de 36 nouvelles entreprises
qui ont rejoint notre reseau. En novembre. nous avons eu la
chance de nous réunir pour celebrer les succes de nos en-
treprises dici. Au terme de la soir¢e, 16 entreprises ont recu
un prix et 2 entrepreneurs ont recu le prestigieux titre de
Batisseur(seuse). qui vise a reconnait lapport exceptionnel de
la personne dans le milieu des affaires. Ce nouveau prix vient

remplacer la personnalite dafTaires de lannee.

DES PROJETS MOBILISATEURS

Je ne pourrais conclure mon resume de 2021 sans vous parler
de notre campagne des Shawi dollars. qui a connu un franc
succes. Au total cest 154 000$. destines a lachat de biens et
services chez les commercants participants (85). qui ont ¢te
mis en circulation a la fin de lautomne. Dailleurs, je liens a
remercier nos precieux partenaires du projet soit la FCCO, la
ville de Shawinigan, la SADC Shawinigan ct la Caisse Desjar-
dins Centre-de-la-Mauricie. En parlant de la FCCO, nous avons
cu la chance de les recevoir en oclobre dernier pour une
visite du territoire. Avec mes collegues du Regroupement des
Chambres de Commerce de la Mauricie. nous avons effecluc
une tourn¢e avec cux afin de leur faire connailre nos enjeux
el nos reussites.

UNE EQUIPE DEDIEE

Je ne pourrais passer sous silence le travail des employees

de la CCIS, qui ont contribu¢ a faire rayonner vos entreprises.
Merci a Daisy Bila. responsable des communications et du
service aux membres. Merci egalement a Sarah Beaudoin. qui
a lermin¢ son mandat avec nous en janvier dernier, qui a su
nous ¢pauler dans tous les visuels et videos de promotion. Un
merci special au conseil dadministration. sous la gouvernance
de Donald Angers, qui me fail confiance pour mener a terme
les projets. L pour terminer, un petit clin doeil a deux de mes
acolyles. Stephane Gignac et Vickie Desaulniers. qui terminent
leur mandat respeclif avec nous aujourdhui. Leur implication
a jouc un role important dans ma présence a la Chambre.

Au plaisir de collaborer avec vous Lous

Genavieve Pacine




BUT DE LA CCIS

Favoriser le développement des entreprises du lerritoire el la croissance économique sur le
lerritoire en encourageant la mise en place de mesures ¢économiques, politiques et sociales
fondees sur la liberté individuelle et dentreprise. la concurrence et la responsabilite sociale et
environnementales.

. Favoriser le développement des Membres ainsi que lavancement de leurs intéréts
communs.

. Appuyer les Membres dans leurs démarches dintéret commun.

. Soumettre aux instances et organisations competentes des mondes économique.
politique et social des propositions visant a atteindre les buls enonces ci-dessus.

L4 Appuyer. lorsque nécessaire el dans linteret des Membres. les aclions dautres
regroupements sociaux, ¢économiques et environnementaux, y compris dautres
Chambres de commerce.

A PROPOS DE LA CHAMBRE
DE COMMERCE ET
D’'INDUSTRIE DE
SHAWINIGAN

la Chambre de commerce et dinduslrie de
Shawinigan esl un emblement volontaire
de gens issus du milieu des afTaires. qui pro-
viennent de tous les secleurs daclivite écono-
mique. el partageant sa mission et sa vision. Ce
regroupement a pour mandat de mener des ac-
tions concertees afin de favoriser l'avancement
économique sur son lerritoire.




MEMBRES DU CONSEIL 0O
D’ADMINISTRATION

DONALD ANGERS
PRESIDENT

President-direcleur
geéneral C3E

ADMINISTRATEURS/TRICES

STEPHANE GIGNAC

IMPRIMERIE
GIGNAC + UNIK

r )" « %
MYLENE RAYMOND
TRIADE

INDIRA MOUDI
1ERE VVICE-PRESIDENTE
Presidente, Viandes lLafrance

JULIE LEFEBVRE
GENERAL CABLE

FREDERIC LAFLAMME

2 VICE-PRESIDENT
Avocal. Lavery de Billy

MYLEN PELLERIN

CO-PROPRIETAIRE,
UNIPRIX PELLERIN
ET BUREAU

FANNIE BROUILLETTE
DIRECTRICE DE COMPTES
DESJARDINS
ENTREPRISES MAURICIE

GENEVIEVE RACINE

DIRECTRICE
GENERALE

VICKIE DESAULNIERS
SECRETAIRE-TRESORIERE
Direclrice MNP

MARTIN DUMONT
_ CONSEILLER AU
DEVELOPPEMENT DES
AFFAIRES, PMA ASSURANCES

——

DAISY BILA
RESPONSABLE DES
COMMUNICATIONS ET
SERVICE AUX MEMBRES




BILAN DES ACTIVITES

EVENEMENTS EN PRESENTIEL & EN LIGNE :

Assemblée des membres.

Une heure en compagnie de I'honorable Francois-Philippe Champagne.
Avantages aux membres (RCCM).
Bilan du maire et perspeclives eéconomiques.

Role des ¢elus (RCCM).

Conference UOTR = Quand réemuneration globale rime avec santé mentale.

Atelier — Attirez vos clients locaux.

Discussion avec I'honorable Francois-Philippe Champagne — budget fedéral (RCCM).
Assemblee genérale annuelle.

Conference UOTR = Quand réemuneration globale rime avec santé mentale.

Atelier — Attirez vos clients locaux.

Discussion avec I'honorable Francois-Philippe Champagne — budget fedéral (RCCM).
Assemblee genérale annuelle.

La descente du St-Maurice en collaboration avec la JCM el la CCM.

4 a 6 Assemblee trimestrielle et reseautage. ((-1)

Formation initiale en economie circulaire avec la FCCQ.
Devoilement des finalistes. ((-})
Presentation des candidats a la mairie. ({+))

Assemblee trimeslrielle des membres.
Gala dislinction Desjardins. ((-1)
Conférence de presse pour les Shawi dollars. ((#))

5 a 7 en affaires aux Cataracles avec la JCM. ((+])



GALA DISTINCTION

DESJARDINS

LAUREATS DE LA 28E EDITION

Nouveaux marchés
Présente par :
Inveslissement Quebec
Broadway Microbrasserie

Nouvelle entreprise
Présente par : Lambert
Therrien avocats

Les Psy Trucs

Employeur de choix
Présente par : Services
Quebec

Synapse [leclronique

Tourisme

Presente par : Office de
Tourisme foires el congres
de Shawinigan

Gile du Lac a la tortue

Expérience client — Volet
commercial

Présente par : Rotisserie
St-Hubert Shawinigan
Vallee du Parc

Expérience client — Volet
service a la personne
Présente par : Rotisserie
St-Hubert Shawinigan
L'Experience Ameshee

Innovation
Presente par : Hydro-Quebec
CNETE

VERT lavenir

Présente par : Centre
dxcellence en Efficacite
[nergeétique (C31)
Shawinigan Aluminium

Economie soclale

Presente par : Pole
déconomie sociale de la
Mauricie

Coopérative Solidarite Santé
le Rocher

Personnalité daffaires
féminine

Batisseuse— Pauline B. Allard
Presente par : Desjardins
Entreprises

Chantal Trepanier

Personnalité daffaires
masculine

Batisseur - Gilles Martel
Presente par : Desjardins
Entreprises

Yvan Lafontaine

Diplomé impliqué
Présente par : Universite
du Queébec a Trois-Rivieres
(UOTR)

Jean Lemovne

Coup de cceur de la
communauté

Presente par : Rvthme 100.1
el 106.9

L'Experience Ameshee

Coup de ceceur du jury
Presenté par : Chambre de
Commerce el dinduslrie de
Shawinigan (CCIS)
Pharmacie Micha¢l Tourigny

Jeune Leader

Presente par :
Communaulé entrepreneu-
riale de Shawinigan
Sara-Maude Joubert Les
Psys Trucs

Art et culture

Presente par : Culture
Shawinigan

Joselle Villeneuve. Artisle

Diversité culturelle
Présente par : Service
d'Accueil des Nouveaux
Arrivants (SANA)
Societe Laurentide

Diversification économique
Preésente par : Ville de
Shawinigan

Maximum Location

Waga Energy Canada

Le président. Donald Angers. a également lenu a sadresser
a lous les entrepreneurs presents : « Jous ces eflorls nous
permeltent de continuer a croire en notre croissance el au

retour a une vie commerciale normale. Nesl-ce pas la le sou-
hait de vous lous qui defendez avec ardeur celle profession
honorable. celle de I'entrepreneurial ? »




} MEMBERSHIP 2021

LISTE DES NOUVEAUX MEMBRES

Excavation Martin Lampron Paverreco Goulet et associes
L'Experience Ameshee Soulexport Canada Kartouche Plus
fonds regionaux de fait par une maman Peinture TEC
solidarite

Synapse Fleclronique Developpement ¢conomique
Theron Canada

le z¢éle
Kine Option Sante Les psy lrucs

Jules. fromages & convives
Clinique Podiatrique de
Shawinigan Centre dintervention en

dependances Adrienne-Roy
Cubikfab Technologie inc.

Clinique de kinésiologie

Atmosphere 3bl Atlantide
Mode O Verre Placeteco inc.
Table regionale de Theron

I'education de la Mauricie

Gite du lac a la Tortue
Waga Fnergy Canada

Cooperative Solidarite sante
Maximum Location le Rocher

124

STATISTIQUES MEMBERSHIP TOTAL DE 199
) VERSUS 215

199 MEMBRES ENTREPRISES EN
EN 2021 2020

a4

ENTREPRISES
MEMBRES

2

EMPLOYES : 1A10 1A 50 51A 100 101A 250 251A 500 501A 1000 PLUS
DE 1000

DELEGUE TOTAL




IMPLICATIONS
DE LA CCIS

Durant la derniere annee, la CCIS a ete presente sur plusieurs comites, rencontres dinformation

et aclivites de representation. Parmi ces implications. en voici quelques-unes.

¢

¢

Membre du Regroupement des Chambres de Commerce de la Mauricie (RCCM).

Membre de la Federation des chambres de commerce du Quebec (FCCO).

Membre du conseil dadministration de la Communaut¢ entrepreneuriale  de
Shawinigan.

Membre du comite Reseau RH.

Membre du comite Salon de I'emploi.

Membre du comite CATS.

Membre observateur au CA du Regroupement des gens daffaires du Centre-ville.

Membre du comite Diversification et de développement ¢conomique.

Membre du comite de valorisation des 3 axes commerciaux.

Membre du comite jury Gala Osentreprendre.

Rencontre des partenaires de Developpement Mauricie.

Rencontre de la Grande Table dattraclivite de la Mauricie.

Plusieurs conferences de presse.

Rencontre avec les representants du milieu des affaires de Shawinigan (RGA centre-
ville, RGA Shawinigan-Sud. partenaires ¢conomiques)




COMMUNIQUES

DE PRESSE EN 2021

2 FEVRIER

la Chambre de commerce
el dindustrie de Shawinigan
salisfaite des récentes an-
nonces du gouvernement.

12 MARS

lettre ouverte : Reaclion a
la candidature conjointe de
Trois-Rivieres el Shawinigan

aux Jeux dete du Canada.

29 AVRIL
La Chambre de commerce
el dindustrie de Shawinigan
lient son assemblee geéne-
rale annuelle.

10 JUIN
distinclion
2021 : la periode de mise en

Gala Desjardins

candidature esl ouverte.

13 JUILLET

La Chambre de commerce
el dindustrie de Shawinigan
reitere quelle appuie le port
du masque et le respecl des
mesures sanitaires en place
au Quebec.

NOS COMMUNICATIONS

3 A00T

La Chambre de commerce el
dinduslric de Shawinigan a
contraclé un drole de virus :
le Locavore!

12 OCTOBRE
Dévoilement des finalistes de
la 28e edition du Gala Dislinc-
Ltion Desjardins.

11 NOVEMBRE

Lancement de la campagne
dachat
Dollars.

local les Shawi

Dévoilement des laureals de
la 28e edition du Gala dis-
tinclion Desjardins

24 NOVEMBRE
Campagne dachat local -
Shawi dollars.

7 DECEMBRE

La Chambre de commerce
el dindusltrie de Shawinigan
felicite Madame Indira Moudi,
recipiendaire du prix « fntre-
preneure dimpacl - Femmes
en mouvement Desjardins ».
CAMPAGNE  DACHAT LOCAI
Nouvelle somme disponible
pour lachat de Shawi dollars.

28 DECEMBRE
Retrospeclive de lannee 2021,

66 INFOLETTRES ENVOYEES EN 2021

NOUVELLES MENTIONS J'AIME SUR LA PAGE FACEBOOK

228

COUVERTURE DE LA PAGE FACEBOOK

56 865

9,7%

37,.3%

JANVIER

MARS AVRIL

SEPTEMBRE OCTOBRE DECEMBRE



QUELQUES AVANTAGES
AUX MEMBRES

\o
o BENEFICIEZ D'UN PRIX PREFERENTIEL SUR

l @ L’ENSEMBLE DE NOS ACTIVITES.

r \ GA('BNEZ EN VISIBILITE EN PROFITANT DE PRIX
(. SPECIAUX DANS L'INFOLETTRE ET SUR LE TABLEAU
AFFICHEUR.
PROFITEZ DE PROGRAMMES D'AVANTAGES
COMMERCIAUX VIA LA FCCQ TEL QUE FLAGSHIP, DES
RABAIS SUR L'ESSENCE ET BIEN PLUS.
e0e

BENEFICIEZ D'UN ACCOMPAGNEMENT
PERSONNALISE POUR VOS CONFERENCES DE
PRESSE (SUR DEMANDE, SELON DISPONIBILITES).

12



PARTENAIRES R
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CCIS EN IMAGES

Rez-de-chaussée
«Meubles
__=Matelas
lectroniques




HAWI DOLLARS

LANCEMENT DE LA CAMPAGNE D'ACHAT LOCAL :
LES SHAWI DOLLARS

Shawinigan, le 1l novembre 2021- La Chambre de commerce et dinduslrie de Shawinigan (CCIS) devoile au-
jourd'hui. sa nouvelle campagne dachat local. denomme « Les Shawi Dollars », afin dencourager. de soutenir et
de promouvoir les entreprises el entrepreneurs de chez nous.

Le programme « Mes achats a quelques pas » a ¢lé mis en place par la Federation des chambres de commerce
du Ouébec, avec la participation financiere du gouvernement du Canada. afin de faire realiser limportance des
commerces de proximite dans lensemble des regions du Quebec. « Plus vous encouragez les commerces de
votre région. plus vous injeclez du dynamisme ¢économique de volre coin de pays. En plus de trouver tout ce dont
vous avez besoin a quelques pas. vous renforcez les liens de toute la communaulé. [t ¢a toul le monde y gagne
» peut-on lire sur le site du programme Mes achats a quelques pas.

Ce programme fonclionnera a laide de cartes-cadeaux prépayées. mis en place par la CCIS, qui pourront étre
utilisees dans les commerces participants. Pour chaque tranche de 25$ achete. le client recoit une bonification de
40% du montant qui seront utilises chez les marchands. Au total, ce sont plus de soixante (60) entreprises locales
qui participent au programme. Avec la participation financiere de la ville de Shawinigan, de la SADC Shawinigan
el la Caisse Desjardins du Centre-de-la-Mauricie. l'objeclif atteint maintenant 110 000$. auquel les partenaires du
programme viendront bonifier de 44 000$.

La CCIS tient a remercier la FCCO ainsi que lous ses parlenaires qui ont rendu possible celle initiative.

SECTION
SHAWI
DOLLARS

COMMERCES PARTICIPANTS.

CHAQUE TRANCHE DE BONIFIEE
DE

PROJET TOTALISANT

FONDS EPUISES APRES

PARTENAIRES MAJEURS.

e de commerce et d’'industrie de Shawinigan k(s




1250. avenue de la Station,
Shawinigan (Québec) GIN 8k9
819 536.0771

ccishawinigan.com



https://ccishawinigan.com/

